
Term of Service

  
    -  Harga dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan,  bergantung dari harga
terbaru. Jika pada saat anda order harga telah  naik, kami akan memberitahu anda. Jika harga
turun, kami juga akan tetap  memberitahu anda.   
    -  Kami memberikan garansi 100% uang kembali  jika dalam 30 hari anda tidak terima order
anda, dengan terlebih dahulu  meneliti keterlambatan. Berlaku jika karena pihak kami. Jika
karena  pihak ekspedisi, kami tidak bertanggung-jawab.   
    -  Kami tidak  bertanggung-jawab atas segala kerusakan, keterlambatan dan kekurangan 
akibat dari: ekspedisi, bencana alam seperti gempa bumi, kebakaran,  banjir, kecelakaan
pengangkutan, hilang dalam ekspedisi, dll akan tetapi  kami akan membantu menuntut
penggantian pada pihak ekspedisi.   
    -  Untuk pemesanan dalam jumlah banyak (grosir), minimal DP adalah 30%.  
    -  Untuk pemesanan indent dalam jumlah banyak (grosir), minimal DP adalah 40%.  
    -  Untuk pemesanan indent kurang dari 5 dan lebih dari 1(retail), minimal DP adalah 50%.  
    -  Untuk pemesanan indent 1 Pcs atau Pasang, DP 100% dan Ongkos kirim dibayar semua.
 
    -  Pembatalan  order oleh pihak pembeli, DP tidak bisa dikembalikan. Untuk order  retail,
pembatalan order dikenakan biaya cancel sebesar 40% dari harga  barang, 50% untuk order
retail yang indent.   
    -  Komplain atas  ketidak puasan atau kecacatan barang dilakukan maksimal 2 hari sejak 
terima barang, jika ditukar maka ongkos kirim ditanggung pembeli.   
    -  Pada dasarnya, barang yang sudah dibeli tidak dapat dikembalikan. Kecuali dengan
perjanjian terlebih dahulu.   
    -  Barang  tidak cacat dan tidak rusak (misalnya kurang besar atau kurang kecil),  tapi
ditukar dengan ukuran lain, akan tetapi barang yang akan ditukar  tidak ada, maka barang dan
uang tidak bisa dikembalikan.   
    -  Biaya Cash On Delivery wilayah Jakarta adalah sebesar Rp 50.000,-.  
    -  Jika anda menempatkan order, berarti anda telah setuju dengan peraturan kami.  
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